
令和 7 年 3 月 31 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所：作業室

実施日程：令和６年５月

利用者の知識・能力向上に係る実施の概要

：SST（職員からの指示を受けるときの態度等）

利用者数：6人 職員数：3人

　

＜目的＞

様々な状況により、同じ作業に従事してもらう場合で

も、すべての利用者に同じ指示の出し方で作業に取り

掛かってもらうことが難しいと判断でき、利用者一人

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 BASE　KASAI 事業所番号 2812600274

住　所 加西市笹倉町346-1 管理者名 小池　真理

電話番号 0790-37-9030 対象年度 令和６年度

地域連携活動の概要

担当者 サービス管理責任者　　藤原

＜成果＞

利用者それぞれ、職員の指示をどう聞くか、受け

止め方も違い、指示通りに動ける能力も違うこと

利用者からの意見または評価

　利用者からは、総合して就労に来ているのだから座学は必要ないという雰囲気が感じられた。自分の思いを表

現、記入するだけでも難しかったという意見があった。事業所の意見または評価

　挨拶、指示に対する返事などは、日常問題なく出来る人ばかりであるが、それぞれに課題を出し実施してもら

うと普段のやり取りからは分からなかった能力の高低が見えてきた。日常会話と同じという分類で作業指示を聞

いている人、みんなでやっていく指示を出しても自分事として深く考えすぎてしまい時間中辛いだけだった人、

興味のないことは難しくて話が入っていかない人、座学が出来ない人と様々。当たり前に話を聞いて実施するだ

けでも困難な人ばかりであり、疑問点があっても質問するということが理解できず、結果「出来ない」という一

言で片付けてしまう人が多く、就労以外の能力に対しても支援が必要なことが理解できる。最後の感想も適当な

様式2


